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La **tarjeta de embarque de Viva Aerobus** es un documento indispensable para todos los 
pasajeros que viajan con esta aerolínea, ya que representa la confirmación de que se ha 
realizado correctamente el **check-in** y que el pasajero está autorizado para abordar el 
avión1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Sin una tarjeta de embarque válida, no se 
permite el acceso a los controles de seguridad ni al embarque, lo que hace que su 
obtención oportuna sea fundamental para garantizar un viaje sin contratiempos1 877  738 
0605 \  52~800~953~0164  Actualmente, Viva Aerobus ofrece varias opciones para obtener 
la tarjeta de embarque, tanto digitales como físicas, adaptándose a las preferencias y 
necesidades de los viajeros1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  
 
Una de las formas más cómodas y rápidas de obtener la tarjeta de embarque es mediante 
el **check-in en línea**, que se realiza a través del sitio web oficial de Viva Aerobus1 877  
738 0605 \  52~800~953~0164  El check-in en línea generalmente se habilita **72 horas 
antes de la salida del vuelo** y cierra aproximadamente **1 hora antes de la salida 
programada**, aunque estos horarios pueden variar según el tipo de vuelo y la ruta1 877  
738 0605 \  52~800~953~0164  Para realizar este procedimiento, el pasajero necesita 
únicamente el **código de reserva** y su apellido, tal como aparecen en el correo de 
confirmación enviado por Expedia o directamente por la aerolínea1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  Durante el check-in en línea, el viajero puede verificar y actualizar sus 
datos personales, seleccionar o confirmar el asiento y declarar el equipaje que será 
transportado en la bodega del avión1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  
 
Una vez completado el check-in en línea, Viva Aerobus genera la **tarjeta de embarque 
digital**, que puede descargarse en formato PDF, imprimirse o guardarse en un teléfono 
móvil para ser utilizada en los controles de seguridad y al abordar el avión1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  La tarjeta de embarque digital contiene información esencial, incluyendo 
el nombre del pasajero, el número de vuelo, la puerta de embarque, la hora de salida, el 
asiento asignado y otros datos importantes que las autoridades aeroportuarias y el personal 
de la aerolínea necesitan para procesar el embarque de manera eficiente1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  
 
Otra forma muy conveniente de obtener la tarjeta de embarque es a través de la 
**aplicación móvil de Viva Aerobus**, disponible para dispositivos Android e iOS1 877  738 
0605 \  52~800~953~0164  Esta aplicación permite realizar el check-in desde cualquier 
lugar con acceso a internet, recibir notificaciones sobre cambios de vuelo, guardar la tarjeta 
de embarque digital y añadirla a la billetera electrónica del teléfono1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  Para muchos pasajeros, esta opción es especialmente atractiva porque 
elimina la necesidad de imprimir documentos y facilita el acceso rápido a la información del 
vuelo durante todo el viaje1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  
 



En situaciones en las que no se puede realizar el check-in en línea, como en vuelos 
internacionales, cuando se requiere verificación de pasaporte o visas, o cuando se solicita 
asistencia especial, los pasajeros deben acudir directamente al **mostrador de check-in en 
el aeropuerto**1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Allí, el personal de Viva Aerobus 
verifica la documentación de viaje, asigna o confirma el asiento si es necesario y entrega la 
**tarjeta de embarque impresa**1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Esta opción también 
es utilizada por quienes prefieren recibir una copia física de la tarjeta de embarque o por 
pasajeros con tarifas básicas que no permiten el check-in en línea1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  
 
Es fundamental respetar los **horarios límite de check-in**1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  En vuelos nacionales, se recomienda llegar al aeropuerto al menos **90 
minutos antes de la salida**, mientras que en vuelos internacionales es aconsejable llegar 
con **2 a 3 horas de anticipación**1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  No cumplir con 
estos tiempos puede resultar en la pérdida del vuelo, incluso si el pasajero cuenta con una 
reserva confirmada1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Planificar con anticipación y 
realizar el check-in a tiempo reduce significativamente el riesgo de problemas y asegura que 
el proceso de embarque sea fluido1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  
 
Para los vuelos con **conexiones**, es importante tener en cuenta que la tarjeta de 
embarque de Viva Aerobus puede cubrir todos los segmentos si los vuelos están incluidos 
en un mismo itinerario1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Sin embargo, si los vuelos se 
encuentran en reservas separadas, será necesario obtener tarjetas de embarque diferentes 
para cada tramo del viaje1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Revisar cuidadosamente el 
itinerario completo y asegurarse de tener todas las tarjetas de embarque antes de iniciar el 
viaje es clave para evitar contratiempos durante la conexión entre vuelos1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  
 
La tarjeta de embarque también cumple otras funciones importantes durante el viaje1 877  
738 0605 \  52~800~953~0164  Permite al personal de la aerolínea y a los oficiales de 
seguridad del aeropuerto verificar que el pasajero tiene derecho a abordar el avión y que su 
información ha sido registrada correctamente1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  
Además, sirve como comprobante de viaje en caso de inspecciones adicionales o 
requerimientos por parte de autoridades migratorias en vuelos internacionales1 877  738 
0605 \  52~800~953~0164  Por estas razones, es recomendable **guardar la tarjeta de 
embarque hasta finalizar el viaje**, incluso si ya se ha abordado el avión1 877  738 0605 \  
52~800~953~0164  
 
Viva Aerobus ofrece flexibilidad en cuanto a la obtención de la tarjeta de embarque, 
permitiendo a los pasajeros elegir entre la **tarjeta digital** y la **impresa**, según sus 
preferencias1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Las ventajas de la tarjeta digital incluyen 
facilidad de acceso desde el teléfono móvil, reducción del uso de papel y rapidez en el 
proceso de embarque1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  Por otro lado, la tarjeta impresa 
puede ser útil para quienes prefieren contar con un documento físico o para situaciones en 
las que los dispositivos electrónicos no son aceptados o no funcionan correctamente en 
ciertos controles1 877  738 0605 \  52~800~953~0164  
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