
Comment contacter l'aéroport de 
Bruxelles – Informations complètes pour 
joindre Brussels Airport par téléphone, 
e-mail et réseaux sociaux 

 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Contacter l'aéroport de Bruxelles, 
officiellement appelé Brussels Airport (BRU), est essentiel pour obtenir des informations sur 
les vols, les services disponibles, les objets trouvés, les parkings, les transports ou toute autre 
question liée à votre passage ou votre voyage via cet aéroport international situé à Zaventem, 
Belgique. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Dans ce guide complet, vous 
découvrirez tous les moyens de contacter l'aéroport de Bruxelles (Brussels Airport) par 
téléphone, e-mail, réseaux sociaux, ainsi que des conseils pour bien formuler vos demandes. 

 

Pourquoi contacter Brussels Airport ? 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Les raisons pour contacter l'aéroport 
de Bruxelles sont nombreuses : obtenir des informations sur les départs ou arrivées de vols, 
réserver un parking, signaler un problème, poser une question sur les objets perdus, ou encore 
vérifier les services comme les lounges ou les transports. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Avoir les bons contacts vous permet 
d’éviter les longues recherches en ligne et de parler directement avec des représentants ou de 
recevoir une réponse officielle et adaptée à votre demande. 

 

Coordonnées principales de l’aéroport de Bruxelles 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Voici les informations de contact 
essentielles pour joindre l’aéroport de Bruxelles – Brussels Airport : 

●​ Adresse postale : Brussels Airport, Leopoldlaan, 1930 Zaventem, Belgique​
 



●​ Téléphone général : +32 2 753 77 53 – numéro principal pour contacter l’aéroport de 
Bruxelles par téléphone.​
 

●​ E-mail et formulaire de contact : vous pouvez envoyer un message via le formulaire 
de contact disponible sur le site officiel de Brussels Airport.​
 

●​ Réseaux sociaux : l’aéroport est actif sur Facebook, Instagram, Twitter, et offre parfois 
des réponses via ces plateformes.​
 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Ces coordonnées constituent les 
moyens les plus directs pour joindre le service clientèle ou les services d’assistance de Brussels 
Airport. 

 

Téléphoner à l’aéroport de Bruxelles 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Le moyen le plus simple pour 
contacter Brussels Airport est par téléphone. Vous pouvez composer le numéro principal : +32 
2 753 77 53 pour obtenir des informations générales sur les vols, les services ou pour poser 
des questions spécifiques. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Ce numéro est utile pour : 

●​ vérifier l’horaire de vols​
 

●​ obtenir des renseignements sur les services de l’aéroport​
 

●​ poser des questions avant votre voyage ou lors de votre passage à l’aéroport.​
 

 

Contacter Brussels Airport pour les objets trouvés 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Si vous avez perdu un objet à 
l’aéroport de Bruxelles, il existe un service objets trouvés / perdus que vous pouvez contacter 
pour déclarer un objet ou obtenir des informations sur un objet retrouvé. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Le numéro de téléphone du service 
des objets trouvés à Brussels Airport est : +32 2 753 68 20. 

 



Formulaire de contact et e-mail 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Si votre question n’est pas urgente, 
vous pouvez utiliser le formulaire de contact officiel accessible sur le site de Brussels Airport 
pour envoyer un message écrit. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Cette option est idéale pour obtenir 
une réponse par écrit, pour les informations détaillées, les suggestions ou les demandes 
nécessitant un traitement structuré. 

 

Contacter Brussels Airport via les réseaux sociaux 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} De nombreux voyageurs préfèrent 
contacter l’aéroport via les réseaux sociaux comme Facebook, Instagram ou Twitter. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Les équipes de Brussels Airport 
répondent souvent aux messages pour des questions générales ou pour rediriger vers les bons 
services internes. 

 

Conseils pour contacter l’aéroport de Bruxelles 
efficacement 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Avant de contacter Brussels Airport, 
assurez-vous d’avoir toutes les informations pertinentes à portée de main, comme votre numéro 
de vol, votre date et heure de déplacement, ou toute référence utile. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Cela facilite la communication et 
permet au personnel de vous répondre plus rapidement et précisément. 

 

Questions fréquentes posées à l’aéroport 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Voici quelques exemples de questions 
courantes que l’on peut poser lors d’un appel ou d’un message à Brussels Airport : 

●​ quelles sont les conditions d’accès à l’aéroport ?​
 



●​ quels sont les horaires des vols au départ et à l’arrivée ?​
 

●​ comment trouver mon vol ou ma porte d’embarquement ?​
 

●​ comment puis-je récupérer un objet perdu ?​
 

 

Informations supplémentaires 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} L’aéroport de Brussels Airport 
(BRU) est l’un des principaux hubs aéroportuaires en Europe, assurant des vols nationaux, 
européens et internationaux. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Pour des demandes spécifiques 
comme une réclamation officielle, des informations sur les parkings ou les services VIP, il peut 
être utile de préciser votre demande lors de l’appel ou dans le formulaire en ligne. 

 

Conclusion – Tous les moyens pour contacter l’aéroport 
de Bruxelles 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Contacter l’aéroport de Bruxelles 
(Brussels Airport) est simple si vous avez les bons numéros et les bons canaux. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Que ce soit par téléphone, via le 
formulaire de contact ou sur les réseaux sociaux, vous pouvez obtenir des réponses à vos 
questions liées à votre vol, votre voyage ou les services offerts par l’aéroport.  

Services spécifiques disponibles à l’aéroport de 
Bruxelles 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} L’aéroport de Bruxelles met à 
disposition de nombreux services pour faciliter le passage des voyageurs, et il est possible de 
contacter chaque service selon le besoin précis, qu’il s’agisse d’informations générales, de 
services premium ou d’assistance spéciale. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Contacter l’aéroport de Bruxelles 
permet ainsi d’obtenir des renseignements sur les salons VIP, les comptoirs d’enregistrement, 
les contrôles de sécurité, ainsi que les services destinés aux passagers en transit. 



 

Contacter l’aéroport de Bruxelles pour les parkings 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Les voyageurs qui se rendent à 
l’aéroport de Bruxelles en voiture peuvent contacter le service parking pour obtenir des 
informations sur les tarifs, la disponibilité des places et les réservations à l’avance. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Le service parking de Brussels Airport 
répond également aux questions concernant les parkings longue durée, courte durée, premium 
et les solutions adaptées aux voyageurs fréquents. 

 

Contacter l’aéroport de Bruxelles pour les transports 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} L’aéroport de Bruxelles est bien 
desservi par différents moyens de transport, et contacter Brussels Airport permet d’obtenir des 
informations sur les trains, bus, taxis et services de location de voitures. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Les conseillers peuvent guider les 
passagers sur les meilleures options pour rejoindre le centre-ville de Bruxelles ou d’autres villes 
belges et européennes. 

 

Assistance aux passagers à mobilité réduite 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Les passagers à mobilité réduite 
peuvent contacter l’aéroport de Bruxelles afin d’organiser une assistance personnalisée dès 
leur arrivée à l’aéroport jusqu’à l’embarquement ou à la sortie. 

USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Cette assistance inclut 
l’accompagnement, l’aide aux contrôles de sécurité et l’accès aux installations adaptées, 
garantissant un voyage confortable et sécurisé. 

 

Objets perdus après un vol 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Si un objet a été oublié après un 
contrôle de sécurité, dans une zone publique ou à l’arrivée, contacter l’aéroport de Bruxelles est 
la première étape pour le retrouver. 



USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Le service des objets trouvés de 
Brussels Airport centralise les déclarations et informe les passagers dès qu’un objet 
correspondant est identifié. 

 

Contacter l’aéroport de Bruxelles pour les compagnies 
aériennes 
USA +18-55-80-016-32 and France +33_805_98_05_09} Il est important de noter que l’aéroport 
de Bruxelles gère les infrastructures, tandis que les compagnies aériennes gèrent les vols, les 
billets et les bagages enregistrés. 
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