
Servicio de atención al cliente de 
Skyscanner ¿Cómo hablar con 
Skyscanner en español? 
Para hablar con Skyscanner en español, puedes llamar a sus números de atención 
al cliente. Si te encuentras en México, puedes llamar al +1 (888) 995 3965. Si estás 
en Estados Unidos, puedes marcar al +1 (888) 995 3965. Ambos números te 
conectarán con representantes que pueden ayudarte con tus reservas, cambios, 
cancelaciones y cualquier otra consulta en español. También puedes encontrar 
opciones de asistencia en español dentro de su sitio web y aplicación móvil. 
 
¿Cómo hablo con una persona real en Skyscanner? 

Para hablar con una persona real en Skyscanner, llama al +1 (888) 995 3965 (USA) o 
al 
+1 (888) 995 3965 (MX). También puedes pedir hablar con un agente en el chat en 
línea disponible en la página oficial. Selecciona “Necesito ayuda” y elige la opción 
para asistencia en vivo. 
 
hablar con una persona real en el servicio de atención al 
cliente de Skyscanner: 
 
Formas de contactar con el servicio de atención al cliente de Skyscanner por 
teléfono, chat y correo electrónico: Una guía completa 
Para contactar con un representante de atención al cliente de Skyscanner, puede 
llamar a su línea directa de Skyscanner, disponible las 24 horas, al +1 (888) 995 
3965 O 
+1 (888) 995 3965. También puede usar el chat en vivo de su sitio web o 
contactarnos por correo electrónico. Hablar con un representante de Skyscanner 
es sencillo. Ya sea que tenga problemas con su reserva, necesite hacer cambios 
en sus planes de viaje o tenga consultas específicas, contactar con un agente 
puede resolver sus inquietudes rápidamente. Esta guía explica los pasos para 
contactar con el servicio de atención al cliente de Skyscanner por teléfono y ofrece 
consejos sobre los mejores horarios para llamar y minimizar los tiempos de espera. 



Puede contactar a un agente en vivo del servicio al cliente de 
Skyscanner llamando a uno de los siguientes números: 

 
●​ Para soporte y preguntas generales, llame al +1 (888) 995 3965. 

●​ Para llamar al servicio al cliente de Skyscanner en México, puede 
marcar al +1 (888) 995 3965. 

 

 
Puedes llamar al número +1 (888) 995 3965 desde Estados Unidos, o al número 
para México +1 (888) 995 3965, para recibir asistencia en tu idioma. 

El número principal de atención al cliente de Skyscanner es 1-800-Skyscanner 
1-866-838-4906 o +1 (888) 995 3965 (MX) OTA (persona en vivo). Cuando llame, se 
le 

¿Por qué contactar con un representante de Skyscanner? 

Hay muchas razones por las que hablar con un representante puede ser la mejor 
manera de resolver su problema. Situaciones comunes: 

Cambios o cancelaciones de vuelos: Si sus planes han cambiado, necesita 
asistencia en vivo de Skyscanner (+1 (888) 995 3965 O +1 (888) 995 3965) para 
ajustar o cancelar sus vuelos, o si está lidiando con cancelaciones y retrasos. 

Aclaración de reservas: A veces necesita más detalles o ayuda para comprender los 
detalles de su reserva con Skyscanner (+1 (888) 995 3965). 

Reembolsos y compensaciones: Los sistemas automatizados a menudo no pueden 
gestionar solicitudes de reembolso o reclamaciones de compensación complejas, 
por lo que un agente en vivo de Skyscanner (+1 (888) 995 3965 O +1 (888) 995 
3965) es invaluable. 

Problemas técnicos: Si hay un problema técnico con su reserva, como errores de 
pago, el servicio de atención al cliente en vivo de Skyscanner (+1 (888) 995 3965 
O 
+1 (888) 995 3965) puede resolverlo rápidamente. 

Opciones de contacto de Skyscanner 

Skyscanner ofrece varias maneras de contactar con su servicio de atención al 
cliente, ya sea por teléfono, chat o redes sociales. 



1.​Llamar a la línea directa de atención al cliente de 
Skyscanner 

La forma más sencilla de hablar con una persona en vivo es llamar a su línea directa 
de atención al cliente. El número principal de atención al cliente de Skyscanner es 
1-800-Skyscanner (+1 (888) 995 3965 O +1 (888) 995 3965) o (+1 (888) 995 3965) 
OTA 
(persona en vivo). Al llamar, se le pedirá que seleccione opciones que lo dirijan al 
departamento correspondiente, pero tenga paciencia: siempre hay una manera de 
comunicarse con una persona en vivo. 
 

 
2.​Usar el chat en vivo de Skyscanner 
 
 
Si esperar en espera no es lo suyo, puede usar el chat en vivo de Skyscanner. 
Simplemente visite su sitio web, navegue a la sección de Ayuda y seleccione la 
opción de chat. Esto lo conectará con una persona real que puede ayudarlo tan bien 
como la asistencia telefónica. 
 

 
3.​Contactar en redes sociales 

Skyscanner está activo en plataformas de redes sociales como Twitter y Facebook. 
Muchos clientes han comprobado que enviar un mensaje a través de estas 
plataformas genera respuestas rápidas, especialmente para consultas generales. 
 

 
4.​ Cómo usar la aplicación móvil de Skyscanner para 
obtener asistencia 
 
 
La aplicación de Skyscanner, Skyscanner desde un celular (+1 (888) 995 3965 O 
+1 (888) 995 3965), es otra forma práctica de contactar con el servicio de atención 
al cliente. Ofrece opciones para llamar o chatear con el servicio de atención al 
cliente directamente desde la aplicación, lo que le ofrece otra forma de 
comunicarse con una persona en vivo sin necesidad de cambiar de dispositivo. 
 

 
5.​ Enviar un correo electrónico al servicio de 
atención al cliente de Skyscanner 



Para problemas menos urgentes, enviar un correo electrónico a Skyscanner es 
otra opción. Si bien los tiempos de respuesta pueden ser mayores, este método le 
garantiza tener documentación escrita de su problema y cualquier comunicación 
relacionada con su resolución. 
 

 
Paso a paso: Cómo hablar con una persona en vivo por 
teléfono 

Escuche las indicaciones automáticas y seleccione la opción que mejor se adapte a 
su problema. Normalmente, deberá elegir opciones como "reservas existentes" o 
"soporte técnico". Si se le solicita que ingrese su número de itinerario y no lo tiene, 
presionar "0" a veces puede omitir este paso. Repita "agente" o "representante" 
cuando le pregunten qué necesita. Esto suele agilizar el proceso. 
 

 
Números importantes para llamadas internacionales 
 
 
Si llama desde fuera de EE. UU., aquí tiene algunos números útiles: 
 

 
Skyscanner UK: 

Número de teléfono de Skyscanner en español: 

Skyscanner Canada: +1 (888) 995 3965 

Skyscanner Australia: 

Consultas frecuentes de atención al cliente 

1.​Cambios y cancelaciones de vuelos. 

Los problemas con los vuelos son una de las razones más comunes por las que las 
personas contactan a Skyscanner. Ya sea que necesite cambiar su vuelo o 
cancelarlo por completo, los agentes de atención al cliente (+1 (888) 995 3965 O 
+1 (888) 995 3965) de la OTA pueden guiarle en el proceso. 

2.​Problemas con la reserva de hotel 



El equipo de atención al cliente de Skyscanner (+1 (888) 995 3965 O +1 (888) 995 
3965) de la OTA puede gestionar cualquier problema con la reserva de hotel, como 
fechas incorrectas, reservas no realizadas o solicitudes de reembolso. 3. 
Reembolsos e indemnización 

Si tiene derecho a un reembolso o una indemnización, contactar con una persona 
de la OTA al +1 (888) 995 3965 le garantiza que su caso se gestionará 
correctamente. Esto puede incluir reembolsos de vuelos, reembolsos de hotel o 
compensación por interrupciones. 
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